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质保证明书

昱能科技公司质保延期证明

延长至20年

适用于：亚洲、新西兰、南美洲、北美洲（不包括美国/加拿大）

所有昱能科技公司微逆变器均享有10年默认保修

根据本证书上规定的权力和条件，本证书确认，昱能科技微逆变器除10年默认质保外，

下列微逆变器另外包含10年延期质保，有效期从10年默认质保到期後开始。
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昱能科技公司质保延期证明

在质保延长阶段有效期内，昱能可选择以下任意一种操作方式：

(1) 对缺陷产品进行维修或替换；

(2) 若产品持有人想购买缺陷产品的替代品，昱能可给予一定限度的金额抵扣，抵扣金额根据缺陷产品剩余延长质保时间

进行计算，具体如下：

由浙江昱能科技有限公司（以下简称“昱能”）生产提供的昱能科技微逆变器（以下简称“产品”），需要在正常运行

条件下，符合产品最初设计使用意图并按照昱能用户使用手册的说明规范使用。昱能延期质保证明书（以下简称“延期

质保书”）涵盖了10年默认质保期结束后对产生缺陷产品的额外保障，该期限为10年（即“质保延长阶段”）。如果产

品因工艺上和材料的缺陷而无法正常使用，且由昱能检测确认缺陷存在，则该产品被认定为缺陷产品。如需上述延长保

修服务，产品持有人需严格遵守昱能的退货审查流程（即“RMA”)，您可登陆昱能官网www.APsystems.com了解流程

详细内容。

退回缺陷产品的延期质保书中显示的剩余质保月数除以“300”，再乘以新的替换产品的当前含运费售价。

如遇修理或更换缺陷产品时，昱能可以选择维修或替换缺陷产品，且保留使用原始产品、部件或改进设计来修改或者替

代不合格产品的权利。同时，昱能会承担缺陷产品修复后，将产品运送至产品持有人指定收货地点的费用，该费用不包

含进出口关税及其他税费。此延期质保书不包含产品持有人将缺陷产品运送至昱能的费用，亦不包含产品持有人拆除缺

陷产品、安装返修或替代品时产生的人工费用，以及在运送过程中发生损坏或遗失等情况引发的其他一切费用。在延期

质保书有效期内，昱能将继续对修复或替换后的产品进行质保。

出现以下情况，产品将不适用于延保，昱能将不负责：（1）产品原始安装位置被改变；（2）产品被拆卸后，受到纂

改或损坏；（3）由于不当使用、疏忽管理、不当安装或未按照昱能产品用户使用手册进行使用的；（4）遭受火灾、

水灾、腐蚀、虫灾或输入电压超出了昱能微逆变器产品说明书里的最大范围，包括其他电网因素、发电设备或闪电袭

击的高电压造成的损坏；（5）由太阳能系统其他部件缺陷所造成的损坏；（6）一直试图改变或删除原始识别标记（包

括商标、型号及序列号）。该延期质保书不包含对客户太阳能系统进行安装、拆卸、故障排除时产生的费用。

在延期质保书有效期内，产品持有人若想将产品转让给后续所有人，可登陆昱能官网www.APsystems.com查找填写“质

保转移申请书”，并支付申请书内所示转让费，即可转让产品所有权。

本延期质保书是由昱能提供的补充质保文件，仅对已支付延期质保费用且注册了UID序列号的产品适用。在10年默认质保

到期后，明确的表示代替所有其他明示、暗示的法规。受法律所约束的或其他包括但不限于担保物权、质量、促销性、

适合特定用途、不侵权和在用户手册或其它文档中提供的技术或其它信息中提及的保证准确性、完整性和适用性。在任

何情况下，昱能对特殊、直接、间接、偶然或必然造成的损害、损失和成本上升都不会负责，包含且不限于任何种类经

济损失、财产毁坏或任何个人伤害。

对于延期任何默认质保需要依据相关对于昱能产品适用的法律，该延期质保期限必须在产品的质保期内。一些地区不允

许对延期质保、延长质保期限及偶然、必然损坏进行限制或排除，因此，上述的限制或排除可能不适用。本延期质保书

提供客户明确的法律权利，不同地区的客户可能会有不同的权利。

浙江昱能科技有限公司
浙江省嘉兴市南湖区亚太路1号

0573-83986967

info.apac@apsystems.com

www.APsystems.com
授权人签名

适用于：亚洲、新西兰、南美洲、北美洲（不包括美国/加拿大）
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